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Эсселевич Евгений Львович                                                         
Екатеринбург, ул.Вильгельма де Геннина 37  •  (+7) 912-255-75-76  •  evgeny_essel@mail.ru
Цель
Поиск вакансии, где понадобится мой опыт в продажах и в управлении отделом продаж.
Основная квалификация
Руководитель подразделений продаж с 7-летним опытом работы в кредитно-финансовых, инновационно-образовательных и высокотехнологичных ИТ-компаниях. 
Имею наибольший опыт в вопросах:
Организация и управление работой подразделений B2B-продаж: подбор и расстановка сотрудников, постановка задач, мотивация, оперативный контроль и поддержка, аналитика и прогнозирование, выполнение планов.
Маркетинг продуктов и услуг: составление УТП и коммерческих предложений, продающих текстов, писем для регулярных е-mail рассылок, текстов для сайтов и рекламно-информационной продукции, создание презентаций, выступления на конференциях, проведение вебинаров и семинаров, создание рекламно-новостных лент на сайтах. 
Телемаркетинг: личный опыт совершения успешных холодных звонков - практикую регулярно. 
Опыт работы
ООО «Агентство ВЭП», г.Екатеринбург
03.2014 - по наст. время
Заместитель директора по продажам
· Обязанности: организация продаж на территории России и стран СНГ, сектор B2B - банки и микрофинансовые компании, сектор B2C - физлица (через интернет-магазин) – формирование ценовой и продуктовой политики, выстраивание технологии продаж, поддержание лояльности действующих клиентов и допродажи, расширение клиентских баз, организация и контроль продаж по каналам (телефония, сайты, e-mail и почтовые рассылки, тематические конференции, встречи, презентации, вебинары). Продвижение продуктов компании в Интернете - целевой контент, продвижение новостями, посадочные страницы, распределение трафика между сайтами компании, конверсия посетителей в покупателей;

· Продукты компании: корпоративные системы обучения и оценки знаний, электронные библиотеки, дистанционное обучение, услуги аутсорсинга для микрофинансовых компаний, продажа электронных образцов внутрибанковских документов.
· Достижения: 
1) Реализовал проект увеличения стоимости сопровождения основного продукта в 2 раза при сохранении клиентской базы.
2) Внедрил систему эффективных продаж (сегментация, анализ активностей, индивидуальное предложение, доведение до сделки). Это позволило повысить продажи на 75% при сокращении затрат на 30%.   
Компания Симплекс Лаб, г.Екатеринбург
03.2013 – 02.2014
Заместитель директора по продажам
· Обязанности: организация продаж в Свердловской области, сектор B2B – формирование продуктовой линейки, ценовая политика, маркетинговые мероприятия.
· Продукты компании: программное и аппаратное обеспечение, создание сайтов и продвижение компании в Интернете, аутсорсинг, системная интеграция, услуги информационной безопасности и защита персональных данных.
· Достижения: выстраивание системы продаж (продуктовая линейка, каналы продаж, УТП, интеграция с CRM, наработка клиентской базы) и запуск продаж с «нуля» на высококонкурентном рынке. 
Коммерческий банк «Легион», г.Екатеринбург
11.2012 – 02.2013
Начальник дополнительного офиса
· Обязанности: руководство допофисом, развитие клиентской базы юридических и физических лиц, продажа стандартных банковских продуктов, обеспечение выполнения планов.
· Продукты компании: банковские услуги – РКО, кредиты, переводы.
· Достижения: открытие и запуск банковского структурного подразделения за 1 месяц.
МФО «СРОЧНОДЕНЬГИ», г.Екатеринбург                             
05.2012 - 09.2012
Директор филиала
· Обязанности: продажа микрозаймов, развитие клиентской базы, обеспечение выполнения планов.
· Продукты компании: финансовые услуги – краткосрочные займы.
Коммерческий банк «Уралтрансбанк», г.Екатеринбург                             
05.2011 - 05.2012
Заместитель начальника Управления розничного бизнеса                                                         
· Обязанности: организация и контроль продаж розничных кредитов по всей сети банка.

· Продукты компании: банковские услуги – розничные кредиты.

· Достижения: 
1) разработал и внедрил технологию продаж банковских кредитов через агентскую сеть.
2) создал систему мониторинга продаж 57 точек продаж банка (контроль эффективности, качества, объёмов выдач).
Коммерческий банк «Монетный дом», г.Екатеринбург                             
05.2009 - 04.2011
Советник управляющего филиалом                                                         

· Обязанности: руководство блоком розничное кредитование, руководство направлением пластиковых карт (формирование клиентской базы, развитие и сопровождение сети АТМ и POS).
· Продукты компании: банковские услуги – потребительское и корпоративное кредитование.
· Достижения: 
1) прирост портфеля потребительских кредитов филиала в 2 раза при удержании проблемности на уровне 4%;
2) cоздание агентской сети (150 агентов, 40% выдач розничных кредитов);
3) запуск Интернет-Банка для физлиц.      

Коммерческий банк «Мечел-банк», г.Екатеринбург                             
05.2006 - 05.2009
Управляющий филиалом                                                         

· Обязанности: руководство самым крупным филиалом «Мечел-банка» (12 допофисов, около 250 сотрудников).
· Продукты компании: полный спектр услуг универсального розничного банка.

· Достижения:

1) развитие потребительского кредитования в филиале (запуск технологий экспресс-кредитования);

2) развитие инфраструктуры (открыты 10 ВСП, создана эффективно распределённая сеть в составе 30 банкоматов и 16 POS-терминалов);
3) увеличение объёмов и доходности валютно-обменных операций (до 500 млн.руб. в месяц);
4) увеличение объёмов сделок с драгоценными металлами до 200 млн.руб. в месяц;

Коммерческий банк «Мечел-банк», г.Трёхгорный
                             
11.2000 - 05.2006
Управляющий филиалом                                                         

· Обязанности: управление работой филиала универсального банка. Штатная численность 92 человека, 6 удалённых офисов.
· Продукты компании: полный спектр услуг универсального розничного банка.

· Достижения:

1) организация точек экспресс-кредитования на предприятиях торговли и сервиса в городах Челябинской области и Башкирии; 

2) открытие сети из 6 эффективных дополнительных офисов в городах Челябинской области.

Образование
Экономист, РЭА им. Г.В.Плеханова, г.Москва
 1999 г.

Специальность: Финансы и кредит
Инженер-системотехник, Казанский авиационный институт им.Туполева, г.Казань
1987 г.

Специальность: Электронные вычислительные машины
Компьютерные навыки
Продвинутый пользователь – базовое образование компьютерное.
Офисные приложения: MS Office (в совершенстве); 1C-бухгалтерия, Консультант+,
БД: MS Access,
SRM: Битрикс 24, Мегаплан, MS Dynamics
СMS-платформы: WordPress, Tilda
Почтовые сервисы: MailChimp, SmartResponder, Pechkin-mail, UniSender.
Иностранные языки
Английский: Intermediate
Увлечения и интересы
Интернет-маркетинг, копирайтинг, велосипед, лыжи, бассейн, театр.
Рекомендации
По запросу
